2015年4月第4期12345市民服务热线办理情况统计表

     统计时间：2015年4月20日2015年至4月26日
	序号
	工单编号 
	投诉内容（摘要）
	类别
	责任单位
	受理时间
	处理答复时间
	是否
办结
	是否满意

	1
	2015042400100370
	希望重立赤坎区海滨大道五路6号的海利不锈钢管商铺上方广告牌
	市容环境卫生管理
	执法科
	2015-4-24
	2015-4-30
	已办结
	不满意

	2
	2015042400100112
	赤坎区海滨六路高岭土宿舍内存在多间违章铁皮屋
	市容环境卫生管理
	赤坎分局 沙湾中队
	2015-4-24
	2015-4-29
	已办结
	联系不上

	3
	2015042400100151
	赤坎区金城新区（原美豪酒家的地方）违章建筑私建车房
	市容环境卫生管理
	赤坎分局 民主中队
	2015-4-24
	2015-4-29
	已办结
	联系不上

	4
	2015042100100483
	赤坎区海田路珠江啤酒厂对面有乱搭建和乱摆卖的现象
	市容环境卫生管理
	赤坎分局 北桥中队
	2015-4-21
	2015-4-22
	已办结
	不满意

	5
	2015042300100283
	赤坎区东园路16号门口的中国邮政特快专递长期占道堆放货物
	市容环境卫生管理
	赤坎分局 南桥中队
	2015-4-23
	2015-4-28
	已办结
	满意

	6
	2015042400100025
	赤坎区光复路二横巷运动场后门的违章建筑堵塞消防通道
	城乡规划管理
	赤坎分局 中山中队
	2015-4-24
	　2015-5-1
	已办结
	联系不上

	7
	2015042000100203
	赤坎区金城大道南116号对面有一违章建筑
	城乡规划管理
	赤坎分局 民主中队
	2015-4-20
	2015-4-24
	已办结
	满意

	8
	2015042000100403
	赤坎区金城十区嘉豪苑地下室门口处有一私人违建
	城乡规划管理
	赤坎分局 民主中队
	2015-4-20
	2015-4-24
	已办结
	满意

	9
	2015042200100095
	赤坎区北桥四横巷26号违章建筑恢复施工
	城乡规划管理
	赤坎分局 中山中队
	2015-4-22
	2015-4-27
	已办结
	联系不上

	10
	2015042300100366
	赤坎区培才学校西门在建的小产权施工扰民
	城乡规划管理
	赤坎分局 寸金中队
	2015-4-23
	2015-4-28
	已办结
	联系不上

	11
	2015042400100124
	赤坎北桥四横巷26号违章建筑问题
	城乡规划管理
	赤坎分局 中山中队
	2015-4-24
	2015-4-24
	已办结
	满意

	12
	2015042500100043
	赤坎区新沙湾菜市场旁边有违章建筑
	城乡规划管理
	赤坎分局 沙湾中队
	2015-4-25
	2015-4-30
	已办结
	联系不上

	13
	2015042500100100
	赤坎区海林桥附近聚枫林食府发电机占道扰民
	工商行政管理
	赤坎分局 民主中队
	2015-4-25
	2015-4-30
	已办结
	联系不上

	序号
	工单编号 
	投诉内容（摘要）
	类别
	责任单位
	受理时间
	处理答复时间
	是否
办结
	是否满意

	14
	2015042000100001
	赤坎区湛师女生宿舍楼后面的私人楼房施工扰民
	环境保护管理
	赤坎分局 北桥中队
	2015-4-20
	2015-4-22
	已办结
	满意

	15
	2015042000100020
	赤坎区百园路影剧院广场舞噪音扰民
	环境保护管理
	赤坎分局 南桥中队
	2015-4-20
	2015-4-24
	已办结
	满意

	16
	2015042000100360
	赤坎区观海北路10号君临海岸小区西边名为1863心吧的酒吧噪音扰民
	环境保护管理
	赤坎分局 沙湾中队
	2015-4-20
	2015-4-27
	已办结
	不满意

	17
	2015042100100027
	赤坎区南桥北路6号房地产工地施工扰民
	环境保护管理
	赤坎分局 中华中队
	2015-4-21
	2015-4-27
	已办结
	联系不上

	18
	2015042100100049
	赤坎区百园路影剧院广场舞在正常上班时间噪音扰民
	环境保护管理
	赤坎分局 南桥中队
	2015-4-21
	2015-4-24
	已办结
	满意

	19
	2015042100100318
	赤坎区华盛新城二期旁的港盛工地噪音扰民
	环境保护管理
	赤坎分局 民主中队
	2015-4-21
	2015-4-27
	已办结
	不满意

	20
	2015042200100049
	赤坎区寸宝路培才学校门口前大约20-30米的工地施工扰民
	环境保护管理
	赤坎分局 寸金中队
	2015-4-22
	2015-4-27
	已办结
	联系不上

	21
	2015042200100117
	赤坎区海北路兴华广场旁工地建房噪音扰民
	环境保护管理
	赤坎分局 民主中队
	2015-4-22
	2015-4-27
	已办结
	联系不上

	22
	2015042200100198
	赤坎区寸金路47号东区围墙旁的汽车维修店中午钣金加工噪音扰民
	环境保护管理
	赤坎分局 寸金中队
	2015-4-22
	2015-4-27
	已办结
	不满意

	23
	2015042200100564
	赤坎区金城十区靠近家豪苑有一私人楼房施工扰民
	环境保护管理
	赤坎分局 民主中队
	2015-4-23
	2015-4-27
	已办结
	联系不上

	24
	2015042300100599
	赤坎区金城路嘉豪园二期噪音扰民
	环境保护管理
	赤坎分局 民主中队
	2015-4-24
	2015-4-27
	已办结
	不满意

	25
	2015042000100167
	霞山区椹川大道东二路60号小车房违章建筑
	市容环境卫生管理
	霞山分局 新兴中队
	2015-4-20
	2015-4-24
	已办结
	满意

	26
	2015042400100511
	霞山区工农西二路24号隔壁建房扰民
	城乡规划管理
	霞山分局 建设中队
	2015-4-25
	2015-5-1
	已办结
	联系不上

	27
	2015042500100051
	霞山区椹川东二路伟莲外语学校后面有违章建筑
	城乡规划管理
	霞山分局 规划中队 新兴中队
	2015-4-25
	2015-5-1
	已办结
	联系不上

	序号
	工单编号 
	投诉内容（摘要）
	类别
	责任单位
	受理时间
	处理答复时间
	是否
办结
	是否满意

	28
	2015042500100385
	霞山区兴隆村六巷20号后面的私人楼房施工扰民
	城乡规划管理
	霞山分局 规划中队 建设中队
	2015-4-26
	2015-5-1
	已办结
	不满意

	29
	2015041900100356
	霞山区社坛路东新福居旁的私人楼施工扰民
	城乡规划管理
	霞山分局 东新中队
	2015-4-20
	2015-4-24
	已办结
	满意

	30
	2015042000100003
	霞山区录塘北九路二号院私人楼房施工扰民的问题
	城乡规划管理
	霞山分局 新兴中队
	2015-4-20
	2015-4-25
	已办结
	不满意

	31
	2015042000100004
	霞山区录塘北九路二号院私人楼房违章建筑的问题
	城乡规划管理
	霞山分局 新兴中队
	2015-4-20
	2015-4-24
	已办结
	不满意

	32
	2015042000100261
	霞山区兴隆村第十巷6号修建房屋噪音扰民问题
	城乡规划管理
	霞山分局 建设中队
	2015-4-20
	2015-4-24
	已办结
	满意

	33
	2015042000100262
	霞山区椹川东二路伟莲外语学校后面有违章建筑
	城乡规划管理
	霞山分局 新兴中队
	2015-4-20
	2015-4-24
	已办结
	满意

	34
	2015042100100122
	霞山区椹川大道东二路18号违建小产权房午间施工扰民
	城乡规划管理
	霞山分局 规划中队
	2015-4-21
	2015-4-27
	已办结
	不满意

	35
	2015042100100227
	霞山区新村场4巷4号存在违章建筑
	城乡规划管理
	霞山分局 建设中队
	2015-4-21
	2015-4-24
	已办结
	不满意

	36
	2015042100100474
	霞山区椹川大道东三路惠民诊所门前及旁边那栋楼的门前存在违章建筑
	城乡规划管理
	霞山分局 新兴中队
	2015-4-21
	2015-4-27
	已办结
	不满意

	37
	2015042100100502
	霞山区文霞路21号南海舰队驻地旁边存在违章建筑
	城乡规划管理
	霞山分局 规划中队
	2015-4-21
	2015-4-27
	已办结
	不满意

	38
	2015042300100137
	霞山区友谊二横路三巷1号违章建筑
	城乡规划管理
	霞山分局 友谊中队
	2015-4-23
	2015-4-29
	已办结
	不满意

	39
	2015042500100130
	霞山区南站批发市场C东137号铺旁边商铺违建
	城乡规划管理
	霞山分局 东新中队
	2015-4-25
	2015-4-30
	已办结
	联系不上

	40
	2015042100100397
	霞山区海滨大道潜水学校对面的录塘市场门口摊贩乱摆卖
	工商行政管理
	霞山分局 新园中队
	2015-4-21
	2015-4-27
	已办结
	不满意

	41
	2015042200100019
	霞山区绿塘市场路段两旁存在有人摆地摊占道经营
	工商行政管理
	霞山分局 新园中队
	2015-4-22
	2015-4-28
	已办结
	联系不上

	序号
	工单编号 
	投诉内容（摘要）
	类别
	责任单位
	受理时间
	处理答复时间
	是否
办结
	是否满意

	42
	2015042200100455
	霞山区创新路盐业公司正门口仍存在流动摊贩乱摆卖现象
	工商行政管理
	霞山分局 爱国中队
	2015-4-22
	2015-4-28
	已办结
	不满意

	43
	2015042300100605
	霞山区延安路63号房管站宿舍楼下的糖水档占道经营扰民
	工商行政管理
	霞山分局 解放中队
	2015-4-24
	2015-4-30
	已办结
	满意

	44
	2015042600100026
	霞山区工农路第十一小学正门口附近流动摊贩扰民
	工商行政管理
	霞山分局 建设中队
	2015-4-26
	2015-4-30
	已办结
	不满意

	45
	2015042600100122
	霞山区湛江市第十二小学门口对面存在乱摆卖现象
	工商行政管理
	霞山分局 工农中队
	2015-4-26
	2015-4-30
	已办结
	满意

	46
	2015042500100004
	霞山区绿塘市场旁一大型施工工地深夜施工扰民
	环境保护管理
	霞山分局 新园中队
	2015-4-25
	2015-5-1
	已办结
	联系不上

	47
	2015042500100249
	霞山区解放西路40号旁边工地的柴油发动机产生噪音扰民
	环境保护管理
	霞山分局 东新中队
	2015-4-25
	2015-5-1
	已办结
	联系不上

	48
	2015042000100126
	霞山区民享西三路6号过客多美食店噪音扰民问题
	环境保护管理
	霞山分局 解放中队
	2015-4-20
	2015-4-27
	已办结
	不满意

	49
	2015042000100532
	海洋大学霞山校区西12栋楼正对面白天鹅宾馆噪音扰民
	环境保护管理
	霞山分局 解放中队
	2015-4-21
	2015-4-27
	已办结
	满意

	50
	2015042100100556
	霞山区海昌路中豪酒店在楼下处理家具播放音乐扰民
	环境保护管理
	霞山分局 海滨中队
	2015-4-22
	2015-4-27
	已办结
	不满意

	51
	2015042100100587
	霞山区海昌路17号东新炼油厂宿舍旁边广场舞噪音扰民
	环境保护管理
	霞山分局 海滨中队
	2015-4-22
	2015-4-27
	已办结
	不满意

	52
	2015042100100602
	霞山区观海路广场舞噪音扰民
	环境保护管理
	霞山分局 海滨中队
	2015-4-22
	2015-4-24
	已办结
	不满意

	53
	2015042200100020
	霞山区绿塘路9号碧绿花园工地夜间施工扰民
	环境保护管理
	霞山分局 新园中队
	2015-4-22
	2015-4-28
	已办结
	联系不上

	54
	2015042200100291
	霞山区城市广场一楼的通汇手机店噪音扰民
	环境保护管理
	霞山分局 解放中队
	2015-4-22
	2015-4-28
	已办结
	满意

	55
	2015042200100492
	霞山区海昌路中豪酒店播放音乐扰民
	环境保护管理
	霞山分局 海滨中队
	2015-4-23
	2015-4-28
	已办结
	联系不上

	序号
	工单编号 
	投诉内容（摘要）
	类别
	责任单位
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	处理答复时间
	是否
办结
	是否满意

	56
	2015042400100366
	霞山区海昌路17号东新炼油厂宿舍旁边广场舞噪音扰民
	环境保护管理
	霞山分局 海滨中队
	2015-4-24
	2015-4-30
	已办结
	不满意

	57
	2015042500100386
	霞山区社坛路43号东新华庭斜对面的工地施工扰民
	环境保护管理
	霞山分局 规划中队 东新中队
	2015-4-26
	2015-4-30
	已办结
	联系不上

	58
	2015042600100264
	霞山区工农路至湖光路口花圈治安亭附近有雷剧班唱雷剧扰民
	环境保护管理
	霞山分局 夜间机动整治组
	2015-4-26
	2015-4-30
	已办结
	满意

	59
	2015042300100302
	开发区锦华海滨花园小区物业违章搭建停车收费亭
	市容环境卫生管理
	开发区分局乐华中队
	2015-4-23
	2015-4-29
	已办结
	满意

	60
	2015042500100080
	开发区海景路黄金时代KTV摆卖旧电器扰民
	环境保护管理
	开发区分局乐华中队
	2015-4-25
	2015-4-27
	已办结
	联系不上

	61
	2015041900100360
	开发区海滨中路湛江特殊教育学校教学楼施工扰民的问题
	环境保护管理
	开发区分局乐华中队
	2015-4-20
	2015-4-24
	已办结
	满意

	62
	2015042100100017
	开发区海滨路与园岭路三岔路口处工地施工噪音扰民
	环境保护管理
	开发区分局乐华中队
	2015-4-21
	2015-4-24
	已办结
	满意

	63
	2015042200100150
	开发区园林路16号城市假日小区内每天晚上施工噪音扰民
	环境保护管理
	开发区分局乐华中队
	2015-4-22
	2015-4-27
	已办结
	不满意

	64
	2015042300100159
	开发区海滨东一路海珊瑚酒店音箱噪音扰民
	环境保护管理
	开发区分局乐华中队
	2015-4-23
	2015-4-28
	已办结
	联系不上

	65
	2015042400100485
	开发区海滨中路湛江特殊教育学校教学楼施工扰民的问题
	环境保护管理
	开发区分局规划中队
	2015-4-24
	2015-4-27
	已办结
	不满意

	66
	2015042400100587
	开发区锦绣华景与明景花园交界处的别墅拆迁扰民
	环境保护管理
	开发区分局乐华中队
	2015-4-25
	2015-4-28
	已办结
	满意

	67
	2015042500100012
	开发区绿华路乐华装饰市场工地施工扰民
	环境保护管理
	开发区分局乐华中队
	2015-4-25
	2015-4-28
	已办结
	满意

	68
	2015042500100338
	麻章区学智路公交车沙墩村站附近的福品牛肉汤饭店占道经营
	工商行政管理
	麻章分局 机动一中队
	2015-4-26
	2015-4-30
	已办结
	联系不上

	序号
	工单编号 
	投诉内容（摘要）
	类别
	责任单位
	受理时间
	处理答复时间
	是否
办结
	是否满意

	69
	2015042000100033
	麻章区朝明路北大附属实验学校的操场施工扰民
	环境保护管理
	麻章分局 规划中队
	2015-4-20
	2015-4-22
	已办结
	满意

	70
	2015042200100051
	麻章区福民中路47号大排档噪音扰民问题
	环境保护管理
	麻章分局 麻章中队
	2015-4-22
	2015-4-22
	已办结
	不满意

	71
	2015042100100552
	开发区人民大道和家宝医院与消防局之间的工地施工扰民
	不管我局管辖范围，退单
　

　

　

	72
	2015042300100309
	赤坎区教育路78号麻将档噪音扰民
	

	73
	2015042000100527
	霞山区附属医院外的空地私设停车收费点
	

	74
	2015042200100100
	赤坎区海田路德利化油汽有限公司旧址拆迁施工扰民
	

	75
	2015042400100017
	开发区海滨大道中43号锦华海滨花园小区正门口违规设立铁栏杆
	

	76
	2015042400100123
	开发区锦华海滨花园正门口违规设立栏杆
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