2015年5月第2期12345市民服务热线办理情况统计表

     统计时间：2015年5月4日2015年至5月10日
	序号
	工单编号 
	投诉内容（摘要）
	类别
	责任单位
	受理时间
	处理答复时间
	是否办结
	是否满意

	1
	2015050400100020
	赤坎区湾南路违规在该路段的机动车道与人行道连接的路牙上安置了铁制的斜坡缓台
	市容环境卫生管理
	赤坎分局南桥中队
	2015-5-4
	2015-5-8
	已办结
	满意

	2
	2015050500100145
	赤坎区海棠路人行道被占用作专用停车位的问题
	市容环境卫生管理
	赤坎分局民主中队
	2015-5-5
	2015-5-11
	已办结
	不满意

	3
	2015050400100001
	赤坎区北云路二巷私人工地施工扰民
	城乡规划管理
	赤坎分局北桥中队
	2015-5-4
	2015-5-8
	已办结
	满意

	4
	2015050400100004
	赤坎区北桥派出所往沙郭村方向约200米私人建房噪音扰民
	城乡规划管理
	赤坎分局北桥中队
	2015-5-4
	2015-5-8
	已办结
	满意

	5
	2015050400100063
	赤坎区金城十区靠近家豪苑有一私人楼房施工扰民
	城乡规划管理
	赤坎分局民主中队
	2015-5-4
	2015-5-8
	已办结
	满意

	6
	2015050500100365
	赤坎区大德路寸金派出所旁边的建筑是违建
	城乡规划管理
	赤坎分局寸金中队
	2015-5-5
	2015-5-11
	已办结
	不满意

	7
	2015050700100382
	赤坎区金城大道南116号对面有一违章建筑
	城乡规划管理
	赤坎分局民主中队
	2015-5-7
	2015-5-13
	已办结
	不满意

	8
	2015050800100527
	赤坎区北云路金泉山庄对面违章建筑工地噪音扰民问题
	城乡规划管理
	赤坎分局北桥中队
	2015-5-9
	2015-5-12
	已办结
	　联系不上

	9
	2015050500100103
	赤坎区百姓东二路存在乱摆卖的现象
	工商行政管理
	赤坎分局南桥中队
	2015-5-5
	2015-5-11
	已办结
	　联系不上

	10
	2015050500100216
	赤坎区康顺路38号公路管理局办公楼与咿记酒楼之间流动摊贩堵塞交通
	工商行政管理
	赤坎分局南桥中队
	2015-5-5
	2015-5-11
	已办结
	满意

	11
	2015050800100151
	从人民大道中体育中心往体育北路方向的路口几十米的绿化带被挖
	城市绿化管理
	赤坎分局南桥中队
	2015-5-8
	2015-5-13
	已办结
	不满意

	12
	2015050500100001
	赤坎区海田西二路城市花园房地产施工扰民
	环境保护管理
	赤坎分局民主中队
	2015-5-5
	2015-5-8
	已办结
	　联系不上

	13
	2015050500100273
	赤坎区南桥北路6号工地施工噪音扰民
	环境保护管理
	赤坎分局中华中队
	2015-5-5
	2015-5-11
	已办结
	不满意

	序号
	工单编号 
	投诉内容（摘要）
	类别
	责任单位
	受理时间
	处理答复时间
	是否办结
	是否满意

	14
	2015050600100032
	赤坎区康宁路泰伦城美食娱乐城正门口有一卡拉OK店扰民
	环境保护管理
	赤坎分局南桥中队
	2015-5-6
	2015-5-11
	已办结
	不满意

	15
	2015050700100288
	赤坎区南方社区南方路三巷的工地施工扰民
	环境保护管理
	赤坎分局中华中队
	2015-5-7
	2015-5-12
	已办结
	　联系不上

	16
	2015050800100069
	菜贩在赤坎区北桥一横巷深夜经营噪音扰民
	环境保护管理
	赤坎分局机动中队
	2015-5-8
	2015-5-12
	已办结
	　联系不上

	17
	2015050500100182
	赤坎区中山路南华大酒店外墙非法悬挂广告牌
	市容环境卫生管理
	霞山分局中山中队
	2015-5-5
	2015-5-11
	已办结
	不满意

	18
	2015050300100168
	霞山区椹川大道南29号骏景花园商业街2楼楼顶违章建筑
	城乡规划管理
	霞山分局规划中队东新中队
	2015-5-4
	2015-5-7
	已办结
	不满意

	19
	2015050300100301
	霞山区骏景花园大门口旁有一楼房违章抢建
	城乡规划管理
	霞山分局规划中队东新中队
	2015-5-4
	2015-5-7
	已办结
	不满意

	20
	2015050300100307
	霞山区椹川大道南29号骏景花园商业街3楼有违章建筑
	城乡规划管理
	霞山分局规划中队东新中队
	2015-5-4
	2015-5-7
	已办结
	满意

	21
	2015050400100204
	霞山区海景路一期别墅区128号有一违章建筑
	城乡规划管理
	霞山分局海滨中队
	2015-5-4
	2015-5-8
	已办结
	满意

	22
	2015050400100276
	霞山区延安路2号金港商务宾馆违章加建楼层问题
	城乡规划管理
	霞山分局爱国中队
	2015-5-4
	2015-5-11
	已办结
	不满意

	23
	2015050600100253
	 补充工单2015050400100276相关信息
	城乡规划管理
	霞山分局爱国中队
	2015-5-6
	　2015-5-11
	已办结
	不满意

	24
	2015050400100436
	霞山区城管执法部门对霞山区修建的小产权房打击不严厉
	城乡规划管理
	霞山分局规划中队辖区中队
	2015-5-4
	2015-511
	已办结
	　联系不上

	25
	2015050500100050
	霞山区海头港二横路40号违章建筑堆放木头存在安全隐患
	城乡规划管理
	霞山分局规划中队规划中队
	2015-5-5
	2015-5-11
	已办结
	　联系不上

	序号
	工单编号 
	投诉内容（摘要）
	类别
	责任单位
	受理时间
	处理答复时间
	是否办结
	是否满意

	26
	2015050900100099
	霞山区椹川东二路伟莲外语学校后面有违章建筑
	城乡规划管理
	霞山分局新兴中队规划中队
	2015-5-9
	2015-5-14
	已办结
	　联系不上

	27
	2015050900100288
	霞山区新村场正街59号后面存在违章建筑
	城乡规划管理
	霞山分局建设中队规划中队
	2015-5-9
	2015-5-14
	已办结
	不满意

	28
	2015050900100289
	霞山区爱国路48号至60号违章建筑深夜施工扰民
	城乡规划管理
	霞山分局爱国中队规划中队
	2015-5-9
	2015-5-14
	已办结
	　联系不上

	29
	2015051000100153
	霞山区菉塘村农垦小学旁边一私人房施工扰民
	城乡规划管理
	霞山分局新园中队
	2015-5-10
	2015-5-14
	已办结
	联系不上

	30
	2015050400100006
	霞山区洪屋街洪屋大厦至东风市场路段的小巷流动摊贩乱摆卖现象
	工商行政管理
	霞山分局爱国中队
	2015-5-4
	2015-5-11
	已办结
	不满意

	31
	2015050500100522
	霞山区人民大道南湛江大厦后面黄色停车位被摊贩霸占
	工商行政管理
	霞山分局解放中队
	2015-5-6
	2015-5-12
	已办结
	满意

	32
	2015050600100065
	霞山区洪屋八横巷有小贩乱摆摊
	工商行政管理
	霞山分局爱国中队机动整治组
	2015-5-6
	2015-5-12
	已办结
	不满意

	33
	2015050600100167
	霞山区建设路4号戴斌凉茶店被车牌号码为粤G02137的执法工具车没收了戴先生摆放在卷闸门边的三张木凳
	工商行政管理
	霞山分局
	2015-5-6
	2015-5-12
	已办结
	满意

	34
	2015050600100389
	霞山分局在民享西路执法时只对民享西路的个体户进行执法，但对于新疆籍外来人员的乱摆乱卖情况却视而不见
	工商行政管理
	霞山分局
	2015-5-7
	2015-5-12
	已办结
	不满意

	35
	2015050500100574
	湛江市城管执法局工作人员在新村路钢材市场门口执法不文明
	工商行政管理
	霞山分局
	2015-5-6
	2015-5-12
	已办结
	满意

	36
	2015050600100018
	霞山区延安路明晶花园门前私自挖路
	市政管理
	霞山分局解放中队
	2015-5-6
	2015-5-11
	已办结
	满意

	序号
	工单编号 
	投诉内容（摘要）
	类别
	责任单位
	受理时间
	处理答复时间
	是否办结
	是否满意

	37
	2015050400100016
	霞山区社坛路东新花园D7栋周边幼儿园噪音扰民
	环境保护管理
	霞山分局东新中队
	2015-5-4
	2015-5-11
	已办结
	联系不上

	38
	2015050400100264
	霞山区第十一小学对面大概20米左右行乞人音箱扰民
	环境保护管理
	霞山分局建设中队
	2015-5-4
	2015-5-11
	已办结
	不满意

	39
	2015050400100412
	霞山区解放西路22号白马服装城保安亭旁老人唱歌音量大扰民
	环境保护管理
	霞山分局东新中队
	2015-5-4
	2015-5-11
	已办结
	满意

	40
	2015050500100031
	霞山区新村市场大门附近有人在街边进行卖唱扰民
	环境保护管理
	霞山分局新兴中队
	2015-5-5
	2015-5-12
	已办结
	不满意

	41
	2015050500100173
	霞山区鼎盛广场卜蜂莲花超市制冷机噪音扰民
	环境保护管理
	霞山分局新园中队
	2015-5-5
	2015-5-12
	已办结
	不满意

	42
	2015050500100538
	霞山区新园路医学院旁边施工噪音扰民
	环境保护管理
	霞山分局新园中队
	2015-5-6
	2015-5-8
	已办结
	不满意

	43
	2015050600100042
	霞山区人民西四路人民广场卡拉OK音乐扰民
	环境保护管理
	霞山分局工农中队夜间机动整治组
	2015-5-6
	2015-5-12
	已办结
	满意

	44
	2015050600100351
	霞山区城市广场一楼的通汇手机店噪音扰民
	环境保护管理
	霞山分局解放中队
	2015-5-6
	2015-5-12
	已办结
	不满意

	45
	2015050900100374
	霞山区人民大道南鼎盛悦府小区施工工地噪音扰民问题
	环境保护管理
	霞山分局新园中队
	2015-5-10
	2015-5-14
	已办结
	满意

	46
	2015051000100001
	霞山区鼎盛广场夜间施工施工扰民
	环境保护管理
	霞山分局新园中队
	2015-5-10
	2015-5-14
	已办结
	满意

	47
	2015051000100026
	霞山区绿塘路9号碧绿花园工地夜间施工扰民
	环境保护管理
	霞山分局新园中队
	2015-5-10
	2015-5-14
	已办结
	满意

	48
	2015050400100192
	麻章区沙墩村瑞平路湛江中医学校门口多间烧烤档深夜营业扰民

	工商行政管理
	麻章分局麻章中队
	2015-5-4
	2015-5-6
	已办结
	不满意

	49
	2015050400100380
	保密工单2015050400100192投诉人信息
	工商行政管理
	麻章分局麻章中队
	2015-5-4
	2015-5-6
	已办结
	不满意

	序号
	工单编号 
	投诉内容（摘要）
	类别
	责任单位
	受理时间
	处理答复时间
	是否办结
	是否满意

	50
	2015050500100508
	开发区中南酒店红绿灯对面工地通宵施工扰民
	环境保护管理
	开发区分局泉庄中队
	2015-5-6
	2015-5-8
	已办结
	不满意

	51
	2015050700100571
	开发区人民大道中20号汇景豪庭旁的珍珠城凌晨施工扰民
	　
　
　

　

　
　
　
　
　

　　
　
　
　

　

　
　
　　

	52
	2015050900100017
	赤坎区北桥四横巷路口有一违章建筑
	

	53
	2015050900100378
	开发区人民大道中中南酒店红绿灯对面工地通宵施工扰民
	

	54
	2015051000100012
	霞山区绿林路15号霞山机械厂宿舍楼下绿林食坊噪音扰民
	

	55
	2015051000100032
	霞山区民享路29号海军干休所门口有人播放音乐吹笛子扰民
	

	56
	2015050800100042
	霞山区逸仙路82号占用他人楼房空中面积
	

	57
	2015050400100014
	霞山区绿林路8号朱康华家具生产点噪音扰民
	

	58
	2015050400100406
	开发区保利集团施工打桩导致梧阔村村民的楼房出现裂缝
	

	59
	2015050500100007
	开发区人民大道中20号汇景豪庭旁的私人建房施工噪音扰民
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